
クロスジョブって
どんなところ？



障害者総合支援法に基づいて定められた事業です。



利用条件

• 身体障害者手帳

• 精神障害者保健福祉手帳

• 療育手帳 をお持ちの方 もしくは、

・主治医からの意見書 をお持ちの方

①受給者証を取得している

②１８歳以上で６５歳未満の方



利用料金

・原則、無料です。

・昨年度の収入に応じて、利用料が発生することが
あります。(9,300円〜37,200円/1ヶ月)





クロスジョブについて
2010.2.16〜



〒810-0074

福岡県福岡市中央区大手門一丁目１−１２

大手門パインビル ４階

2023.3
OPEN



利用者の例(高次脳機能障害)

５０代 Cさん
脳梗塞後、新規就労を
目指す。
(身体、左片麻痺のみ)

６０代 Bさん

脳出血により休職。

復職を目指す。

(失語、記憶）

３０代 Aさん

交通外傷により退職。

新規就労を目指す。

(記憶、抑制、易疲労性)



利用について

・定員２０名

・１８歳〜６５歳
（６４歳の時点で受給しているサービスは６５歳になっても継続できます）

・あいあいセンターでの自立訓練(障がい福祉)や

訪問リハ(医療、介護)、ヘルパー(介護、障害福祉)

などのサービスとの併用も可能です。



利用期間

・半年〜１年半で就職できる方が多いです。
※自己理解のために、企業見学や実習などのプロセスを踏んでいただくためです。

・最長２年間の利用期間と定められています。ご相談
内容に応じて、利用期間を決めていきます。





企業見学・施設外就労・実習



企業見学とは

スタッフが事前に
企業さまにお伺
いし、企業情報を
利用者様へ提供
します。

01
企業情報をご理解
いただいたうえで、
見学の希望をお聞
きします。

02
企業までの移動方
法や経路、質問内
容をスタッフと確認
します。

03
見学に同行し、業務
内容や働き方などに
ついて振り返り、「は
たらくこと」の理解を
深めます。

04

企業見学について



施設外就労とは

スタッフ同行の
元、企業の業務
の一部を請け負
って行う仕事で
す。

01
色んな現場で動
いていただき、よ
り「仕事」に着目
して取り組んで
いただきます。

02
どこに行くかは
担当スタッフと話
し合いながら決
めていきます。

03
工賃支給あり！
月1～2万円程度

04

施設外就労について



弁当製造業者

• 小学校や幼稚園に卸している
弁当容器の仕分け、洗浄業務

• 時間：10時～15時



フィットネスジム

• マシーンの拭き掃除

• 出入口、床、更衣室の清掃業務等

• 時間：13時30分～15時



実習とは

1～2週間程度企
業で実習を行って
いただきます。（企
業によって違いま
す）

01
初日、最終日のみ
スタッフが同行し
ます。（何か問題
が生じた場合すぐ
に伺います）

02
最終日には企業
様より評価表を頂
きフィードバックを
行います。

03
実習先の選定（作
業系か事務系）は
担当スタッフと話
をしながら決定し
ます。

04

企業実習について



スーパー

• 野菜の梱包、包装作業

• リンゴ→小出し、２個ずつ、４
つずつ袋に入れる等

• にんじん→決められた本数上下
を確認しながら封入

• 時間：9時～15時



一日の流れ
9:30 開所

9:50～ ラジオ体操、全体朝礼

10:00～ 午前プログラム開始

11:30〜 振り返り(個別フィードバック)

11:50～ グループ終礼

12:00〜13:00 昼休み

13:00～ 午後プログラム開始

14:50〜 振り返り(個別フィードバック)

15:10〜 グループ終礼

15:15〜 全体終礼

～15:30 退所



プログラム



学習

・ピッキング
・物品請求
・作業日報
・郵便仕分け、計量
・宛名書き
・清掃
・服たたみ
・ハンギング
・ファイリング
・名刺仕分け
・検品
・在庫確認
・電話応対
・資料作成
・月始、月末業務



ＰＣ

ＰＣの専属スタッフが常
駐しています。

・タイピング
・アンケート入力
・文章入力
・伝票修正
・ワード、エクセル、パ
ワーポイント



面談

各訓練時間中に実施

頻度：１～２回/１週間

時間：３０～６０分



クロスジョブの特徴

・お一人お一人に応じたプログラムを提案します(画一的なテ
キストを使うことはありません)。

・訓練ごとに毎回フィードバックの機会があります。

・週に１〜２回、面談で訓練の振り返りや今後の方針・スケ
ジュール決めを行います。



月 火 水 木 金

午前 パソコン 高次脳GW 休 施設外就労 学習

午後 軽作業 学習 休 休 面談

月 火 水 木 金

午前 パソコン 高次脳GW 休 軽作業 面談

月 火 水 木 金

午前 施設外就労 学習 HW 応募書類準備 面接練習

午後 施設外就労 パソコン 企業調べ 休 面談

1.まずは
半日から

2.慣れた
ら週４日

3.就活期

例



クロスジョブの特徴

・高次脳グループワークで先輩利用者の失敗談を聞いたり、
工夫を学んだりできます。大阪や札幌の事業所とオンライン
で繋ぐこともできます。

(うまく話せなくても全然大丈夫です。)



スタッフ

・作業療法士や精神保健福祉士などの専門資格を取得した
スタッフが在籍し、日々の訓練から就活期の準備まで、ご
利用の皆さまをサポートさせていただきます。

求人検索 窓口相談 応募書類準備 面接練習・同行



ケース提示

• ３０代男性

• 交通外傷による脳挫傷

• 右片麻痺 身体障害者手帳

屋外一本杖or独歩自立

階段昇降は物的支持ありで何とか可能

• 高次脳機能障害 精神保健福祉手帳

記憶、注意、抑制障害、易疲労性等

・翼の会よりご紹介



利用開始前状況

• 両親、祖母と４人暮らし

• 外出は公共交通機関含め自立(要修正)

• B型(しいたけ栽培)と地域活動支援センター
(翼)併用

• 翼の職員より、クロスジョブの体験会をご紹
介いただく。

「しいたけ作りたくないですもん」

「ちゃんと働けるようになりたいです。」



・細かいところ(姿勢や言葉遣いな
ど)を気遣ってくれるやさしさがあり
がたいです。 自分の病気、障害こ
とについても教えてくれたので、と
てもためになりました。

・自分の将来につながっていると
感じながら訓練ができているので、
自分も本気になれます。



月 火 水 木 金

AM パソコン 学習 体力UP 学習
グループワ
ーク

PM 学習 軽作業 パソコン パソコン

運動プログラム（体力UP）

の一環として、

近隣の平和台陸上競技場や

大濠公園へ行くこともあります

Aさん

・グループワークは、大阪の事業所とつないで参加
しています。



今後の予定

• 施設外就労に参加予定

週１～２回から

• 企業見学も実施予定

（福岡市内の特例子会社）

・脳疲労や抑制障害に対する自己理解を。

・ご両親とも面談を定期開催。

目標に向け、すり合わせを密に実施。



月 火 水 木 金

AM パソコン 学習 軽作業

PM 学習 軽作業 パソコン

Bさん

月 火 水 木 金

AM パソコン 学習 パソコン 軽作業

PM 学習 軽作業 パソコン

通所が１日増えました！



どんなご相談でもお受けします！

• クロスジョブのご利用に繋がらなくとも、
どんなご相談でもお待ちしております。

• あいあいセンター様や県リハ様、翼の会様
など高次脳支援に詳しい機関の皆様とやり
取りさせていただいています。

• 敷居は低く構えているつもりですので、お
気軽にご相談ください。
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